
PROTOKOL PRO VÝMĚNU ZBOŽÍ

ČÍSLO FAKTURY TELEFON

MAIL:

NÁZEV FIRMY*

KONTAKTNÍ OS.

ULICE + ČP

PSČ / MĚSTO

číslo účtu:

KONTAKTNÍ ÚDAJE:

případný rozdíl částek vrátit na účet: 		

NÁZEV PRODUKTU, KTERÝ VRACÍTE: (kód  + název) - kód  naleznete na faktůře

NÁZEV PRODUKTU, KTERÝ CHCETE VÝMĚNOU ZÍSKAT: (kód + název) 

BALENÍ
Produkt který vracíte musí být nepoužívaný. 
Pokud měl krabici - musí být originálně zabalen v nepoškozeném obalu. 
Pokud byl produkt dodán na paletě - musí být stejně zabalen a pečlivě ukotven. 
Produkt musí být řádně zabalen a ochráněn proti poškození 
- stejně jako když byl zabalen při dopravě od nás.

DOPRAVA - dopravné související s výměnou hradí zákazník. 
Pro vrácení produktu - můžeme zajistit svoz z Vaší adresy - dopravné bude účtováno  
v plné netované hodnotě.
DOPRAVU si také může zákazník zajistit sám, 
nebo provést výměnu osobně na naší prodejně - Showroomu.

DATUM: PODPIS:

s p e c i a l i s ta  n a  o h e ň


